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Dne 18. listopadu 2024 byla v Ufednim véstniku EU publikovana nova smérnice o
odpovédnosti za vadné vyrobky (link). Nahrazuje témér 40 let stary pravni predpis, ktery
jiz neodpovidal digitalnimu véku a dynamickému vyvoji novych technologii. Co pfinasi a
co se zménilo? Pripravili jsme pro Vas kratké shrnuti.

Software i systémy umélé inteligence nové spadaji pod odpovédnost za vadu vyrobku!

Podle nové smérnice je vyrobkem vyslovné i software. Nerozhodné pfitom je, zda jde o software samostatny
nebo integrovany do jiné véci a sou€asné jak je software poskytovan (tedy zda je poskytovan v ramci cloudovych
¢i on-premise feSeni). Z recitall smérnice je pak ziejmé, zZe definice zahrnuje i systémy umélé inteligence.
Odpovédnost se v8ak nevztahuje na free a open source software, pokud je poskytovan mimo ramec
podnikatelské Cinnost. Naopak pokud je software poskytovan vymeénou za osobni Gidaje, povazuje se za dodavan
v ramci obchodni ¢innosti a odpovédnost se na takovy software pouzije.

Kdy se povazuje vyrobek za vadny?

Vyrobek je vadny, jestlize neposkytuje takovou bezpeénost, jakou je clovék opravnén od ného ocekavat nebo
ktera je vyzadovana pravnimi predpisy. Hodnoti se pfitom veSkeré relevantni okolnosti, v€etné prezentace a
vlastnosti vyrobku, divodné predvidatelného pouziti vyrobku ¢i pozadavki na bezpecénost vyrobk(, véetné
pozadavkl na kybernetickou bezpeénost. Pro umélou inteligenci je zejména dllezité, ze se bere v potaz i schopnost
dalsiho u€eni po uvedeni na trh &i do provozu.

Je tedy vhodné vést v patrnost, Ze i nevhodna reklama &i marketingové proklamace na obalu vyrobku, mohou
nyni pfispét k narokim spotfebitell. Pfi posuzovani vzniku pfipadné odpovédnosti za Skodu zplisobenou softwarem
bude roli hrat nejen jeho marketingova propagace, ale i technicka dokumentace Ci pfipadné poruseni pravnich
predpist o kybernetické bezpecnosti. Pokud jde o systémy Al je rovnéz vhodné upozornit na jiz platné nafrizeni
o umélé inteligenci, jehoZ poruSovani muZze mit za nasledek mimo jiné odpovédnost za Skodu zplsobenou
systémem Al podle smérnice o odpovédnosti za vadné vyrobky.

Odpovédnost zplsobena vadou vyrobku

Smérnice aktualizuje doposud platna pravidla objektivni odpovédnosti vyrobcl za vadné vyrobky. Stanovi, ze
kazdy, kdo utrpél Skodu na zdravi (fyzickém ¢€i psychickém), majetku anebo datech (jejich ztratou nebo
poskozenim) v disledku vadného vyrobku, ma pravo na jeji nahradu. Smérnice zahrnuje nahradu majetkovych

1
Prague 5191000.1


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/HTML/?uri=OJ:L_202402853

$kod, ale umoznuje i nahradu nemajetkové ujmy, pokud to pravo ¢lenského statu umozni. Smérnice vSak fesi
pouze naroky fyzickych osob a nikoli naroky pravnickych osob. Nové se vSak jiz nevyZaduje, aby Skoda na
majetku pfesahovala hranici 500 EUR. Souc¢asné je tfeba pfipomenout, Ze pravidla nelze ve vztahu ke spotfebitelim
smluvné omezit, ani vyloucit.

Kdo muze byt odpovédny? Nejen vyrobce!

Smérnice stanovi kaskadovity mechanismus posunuti odpovédnosti za vadu vyrobku postupné na dalSi entity v
dodavatelském fetézci pocinaje dovozcem na trh v EU a z&stupcem vyrobce v EU. Pokud se nedafi vyrobce &i
dovozce identifikovat, mize byt odpovédny dokonce i kazdy distributor vyrobku v EU. Vedle vyrobce
samotného vyrobku muze byt odpovédny i vyrobce konkrétni vadné soucastky, pokud byla za¢lenéna do vyrobku
a zpusobila vadu vyrobku. Dale mize byt za vyrobce povaZzovana i osoba, ktera podstatné zméni vyrobek mimo
kontrolu vyrobce a poté jej doda na trh nebo uvede do provozu v EU.

Kdy se vyrobce (€i jina odpovédna osoba) zprosti odpovédnosti?

Podobné jako smérnice z roku 1985 i tato stanovi fadu liberacnich duvod(. Jednim z nich je skutec¢nost, Ze je
pravdépodobné, Ze vada, ktera zpusobila $kodu, neexistovala v okamziku uvedeni vyrobku na trh. Tvlrce softwaru
nicméné neni zprostén odpovédnosti, jestlize vada byla zplsobena naslednou ¢i nedostateénou aktualizaci
software.

Zjednoduseni dilkazniho bfremene: nova povinnost zpristupnit dikazy a vyvratitelné pravni domnénky!

Vyznamnou zménou, kterou smérnice dale pfinasi, je zakotveni povinnosti zalovaného zpristupnit relevantni
dliikazy na zadost Zalobce. Soudy jsou potom opravnény pozadovat predloZeni dikaznich prostfedk(l snadno
pFistupnym a snadno srozumitelnym zplisobem, coZ muze byt v praxi problematické zejména u software a umeélé
inteligence. Naopak soudy jsou povinny pfijmout zvlastni opatfeni nezbytna k zachovani divérnosti
obchodniho tajemstvi.

Smérnice dale zakotvuje fadu vyvratitelnych pravnich domnének, které za urcitych okolnosti — napfiklad pokud
Zalovany nezpfistupni pfislusné dikazni prostfedky — umozni presumovat napfiklad vadnost vyrobku &i pfic¢innou
souvislost mezi vadou vyrobku a Skodou. | tato pravidla prakticky ulehéi zalobci dikazni bremeno.

Praktické dopady? Hromadné Zaloby!

Odpoveédnost za vadu vyrobku muaze byt jednim z kli€ovych narokl v hromadnych zalobach. V EU nedavno uplynula
Ihata pro implementaci smérnice o hromadnych Zalobach, ktera umozfiuje opravnénym subjektim podavat Zaloby
jménem skupiny spotfebitelld. Vzhledem k povaze narokl z odpovédnosti za vadu vyrobku by hromadné Zaloby
mohly vyrazné zvysit celkovy rozsah uplatfiovanych naroku a s tim souvisejici business risk exposure.

Kdy pravidla zaénou platit?

Smérnice vstoupi v platnost dvacatym dnem po vyhlageni v Ufednim véstniku Evropské unie. Clenské staty maji
lhatu dva roky, aby smérnici implementovaly do narodni legislativy.

Pokud byste méli k nové smérnici jakékoliv dotazy, nevahejte se na nas kdykoliv obratit. Radi zodpovime
Vase dotazy a poskytneme potrebnou asistenci.
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Dentons vam ve vice nez 80 zemich pomaha rozvijet, chranit, provozovat a financovat vase podnikani
poskytovanim jedineénych globalnich a lokalnich pravnich feSeni s hlubokou znalosti mistniho prostfedi.
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